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BADAN PENGAWAS PEMILIHAN UMUM
KOTA SEMARANG

ALAT BANTU UNTUK PENYANDANG DISABILITAS
BAWASLU KOTA SEMARANG
Bawaslu Kota Semarang turut menyosialisasikan pelayanan informasi yang ramah disabilitas kepada
masyarakat melalui media digital. Sosialisasi dilakukan dengan memanfaatkan video melalui kanal YouTube dan
publikasi gambar melalui Instagram Bawaslu Kota Semarang, sebagai upaya memperluas jangkauan informasi

dan meningkatkan pemahaman masyarakat mengenai komitmen Bawaslu dalam memberikan layanan yang
inklusif dan setara bagi seluruh masyarakat.
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LAYANAN INFORMASI PUBLIK RAMAH DISABILITAS
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PROSEDUR LAYANAN INFORMASI

BAGI PENYANDANG DISABILITAS

Pemohon informasi tiba dan disambut e v 3s§m
oleh petugas keamanan (satpam). @ 0 fuee

Pemohon informasi dibantu masuk
ke area kantor melalui akses ramah
disabilitas yang telah disediakan.

Petugas PPID memberikan pendampingan
pelayanan informasi, termasuk membantu
pengisian formulir permohonan informasi.

T % e mm Setelah layanan selesai, petugas

= membantu pemohon menuju area

a5 i + keluar atau kendaraan dengan
aman dan nyaman.

Bawaslu Kota Semarang berkomitmen menghadirkan
pelayanan informasi publik yang inklusif, mudah diakses,

ramah, dan tanpa diskriminasi bagi penyandang disabilitas.
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